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Nr. 65/2020  Leipzig, 11. November 2020  

 

 
Lockdown „light“ – Erreichbarkeit „safe“ 

 Geldleistungen sind sichergestellt 

 JC Leipzig hat Kontaktmöglichkeiten weiter ausgebaut 

 ergänzende Service-Nummer nutzen 

 Online-Angebote bei jobcenter.digital nutzen 

 Mail-Kontakt nutzen 

Jemand da? – Ja, na klar! Das Jobcenter Leipzig ist sowohl technisch als auch 

personell sehr gut aufgestellt und arbeitet weiter mit Hochdruck am Ausbau aller 

Kontaktmöglichkeiten, die die persönliche Vorsprache im aktuellen Pandemie-

Alltag adäquat ersetzen können.  

Aufgrund des zweiten Lockdowns zur Verhinderung eines Gesundheitsnotstandes 

im Monat November 2020 muss auch das Jobcenter Leipzig seine 

Hochfahrbemühungen zum wieder persönlichen Kundenkontakt zunächst 

zurückstellen. Eingeschränkt bleiben muss dieser nach wie vor auf 

Notfallvorsprachen und terminierte Dringlichkeitsanliegen. 

Nichts desto trotz wird neben der Sicherstellung der Geldleistungen an unsere 

Kundinnen und Kunden mit aller Kraft am Ausbau alternativer Kommunikationswege 

gearbeitet. 

Auch ohne den aktuell nicht möglichen offenen Kundenzugang zu unseren Häusern 

ist das Jobcenter Leipzig auf verschiedensten Wegen erreichbar: 
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Kontaktmöglichkeiten zum Jobcenter Leipzig: 
 

 Telefon: 

0341 – 913 10705 (Service Center)  
0341 – 913 10540 

 
 Online-Plattform: jocenter.digital  

www.jobcenter.digital  
 
(Einreichung von Anträgen und Unterlagen, Postfachservice für einfache Textnachrichten) 

 
 Internet: 

www.jobcenter-leipzig.de 
 

 Email: 

jobcenter-leipzig@jobcenter-ge.de 
jobcenter-Leipzig@jobcenter-ge.de-mail.de (verschlüsselt als DE-Mail) 

 
 Postanschrift: 

Jobcenter Leipzig 
Postfach 100831 
04008 Leipzig 

 
 Hausbriefkästen an allen Liegenschaften 

 
 
Bitte nutzen Sie weiterhin all diese zur Verfügung stehenden 

Kontaktmöglichkeiten. Bitte nutzen Sie auch insbesondere die Online-Angebote 

auf unserer Plattform www.jobcenter.digital für z.B.: 

 Veränderungsmitteilungen, 

 Weiterbewilligungsanträge, 

 die Einreichung von Unterlagen oder 

 einfache Textnachrichten. 

Und: Bitte bleiben Sie vor allem gesund! 
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