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Corona-Krise: 
Jobcenter Leipzig arbeitet auf Hochtouren 
 
Die Häuser sind geschlossen, Termine finden nicht statt. Trotz dessen sind in der 

Stadt Leipzig 55.000 Menschen in 31.000 Haushalten auf die zuverlässige 

Überweisung des ihnen zustehenden Arbeitslosengeldes II angewiesen. Ohne 

persönlichen Kontakt und den Dialog mit den Kundinnen und Kunden, dafür mit 

erheblichem Post- und E-Mailaufkommen ist das eine Mammutaufgabe für das 

Jobcenter. Und auch für die leistungsberechtigten Personen - vor allem auch 

diejenigen die zum ersten Mal einen Antrag im Jobcenter stellen - ist die 

gegenwärtige Situation eine große Herausforderung. Die schnellste Möglichkeit der 

Korrespondenz mit dem Jobcenter ist derzeit Jobcenter.digital, die Onlineplattform 

zum Übersenden der Unterlagen.   

 

Sabine Edner, Geschäftsführerin des Jobcenters Leipzig, sagt: „Das Wichtigste ist 

Sicherheit und ich kann versichern, dass die Zahlung der Gelder ordnungsgemäß 

erfolgt. Dafür haben wir unsere Struktur in den letzten zwei Wochen komplett 

umgebaut, denn nur das zählt im Moment. Unsere Arbeitsvermittlerinnen und 

Arbeitsvermittler und auch alle anderen Bereiche unterstützen die Leistungsteams. 

Im Moment ist es Schwerstarbeit für Alle.“ 

 

Uwe Albrecht, Bürgermeister und Beigeordneter für Wirtschaft, Arbeit und Digitales: 

"Das Jobcenter Leipzig leistet als Grundsicherungsträger eine wichtige Säule für den 

gesellschaftlichen Frieden in unserer Stadt. In Zeiten der Corona-Krise sogar noch ein 

Stück weit mehr als sonst. Als Bürgermeister bedanke ich mich im Namen der Stadt 

Leipzig ganz herzlich für den Einsatz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des 

Jobcenters. Auch das sind stille Helden.“ 
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Anträge auf Arbeitslosengeld II (ALG II) bevorzugt über die Onlineplattform www.jobcenter.digital einreichen.  

Über die Seite www.arbeitsagentur.de/corona-grundsicherung ist der vereinfachte Antrag auf Grundsicherung / 

Arbeitslosengeld II, auch der für Selbständige, einfach zu erreichen. Ergänzend steht dort ein neues Video bereit, 

dass Hilfestellung im Antragsverfahren bietet.  

Selbstverständlich kann das Jobcenter Leipzig auch weiterhin telefonisch kontaktiert werden unter 0341 913 10705. 

https://www.arbeitsagentur.de/datei/vereinfachte-anlage-kas_ba146400.pdf 

Mit dem Ende März beschlossenen Sozialschutz-Paket, können mehr Menschen finanziell unterstützt werden – und 

zwar so, wie es die Corona-Krise erfordert, schnell und mit so wenig bürokratischem Aufwand wie möglich. Das 

Antragsverfahren für das ALG II wurde vereinfacht. Zudem wird vorübergehend die Vermögensprüfung ausgesetzt 

sowie die tatsächlich anfallenden Wohnungskosten übernommen. 
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